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Sumario Executivo
METODOLOGIA

Objetivos 1 2 3 4
No ambito do Projeto “Future of Construction

("FoC") - Estratégia de Qualificacdo Setorial
2030", o presente relatério tem como
principais objetivos:

Sessdes de
trabalho com
empresas
Sponsors.

Identificacao
das funcdes

Analise das
tendéncias e
boas praticas
do mercado de
trabalho.

Andlise do
atual CCT.

mercado de
trabalho
nacional e

Rever o atual Contrato Coletivo de
Trabalho (CCT).° 37, em vigor desde
outubro de 2021 a luz da realidade atual
do Setor AEC em termos de funcdes.

Atualizar a taxonomia utilizada nas
Categorias Profissionais existentes, bem
como os niveis de proficiéncia em linha
com as necessidades atuais das empresas.

©Q m © £ &

E;g?iggigncariis(éél%;z;so;/jr?g%itsegorias Manter Alterar Criar Criar Niveis  Aglutinar
emergentes no mercado de trabalho Designagdo  Categorias Categorias
nacional e internacional.
Resultados da Revisao das Categorias Profissionais
Categorias Categorias Categorias com Novas Grupos
Profissionais Suprimidas Niveis de Carreira Categorias Profissionais
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emergentes no

Solucdes na Revisao do Modelo de Carreiras

5

Consolidacao
dos inputs
partilhados
pelas empresas
sponsors.

internacional.

X
Aglutinar

Niveis ou
Graus

Suprimir

Grupos Profissionais
Suprimidos

PROXIMOS PASSOS

Partilha da Proposta de
Revisdo de Categorias
Profissionais junto de key
stakeholders, tais como
Associacdes Empresariais,
Sindicados, entre outros.

Realizacdo das sessfes de
negociacao coletiva para
atualizacdo do CCT em
vigor.

Criacdo de iniciativas de
divulgacao e
esclarecimento para
empresas e colaboradores
sobre o novo CCT.

Criacdo de iniciativas
periddicas (anuais) de
revisao e atualizacdo do
atual CCT.






Enquadramento

O BUILT CoLAB encontra-se a promover o Projeto “Future of Construction (“FoC") -
Estratégia de Qualificacdo Setorial 2030" (POCI-02-0853- FEDER-047164) que tem
como estratégia a promocao de uma acao coletiva para a transformacao digital e
qualificacdo do setor AEC, sendo uma das componentes essenciais a revisao das
categorias profissionais e planos de carreira do Setor AEC com vista a adaptacao ao

novo contexto.

Para alcancar esta missao, importa compreender ndo apenas a legislacdao atualmente

em vigor (CCT © 37, de outubro de 2021), mas também as idiossincrasias do setor, no

que respeita a necessidade de comunicar as funcdes atuais de forma apelativa,

como também dar visibilidade e integrar aquelas que sao as funcdes emergentes.

O presente relatoério pretende assim explanar o trabalho de andlise e reflexao
realizado com a colaboracao com as empresas sponsor do Setor AEC (i.e. entidades
gue, com a sua experiéncia, deram importantes contributos para o projeto),
apresentando: (i) uma proposta de revisao das categorias profissionais em vigor; (ii)
modelo de carreiras para o Setor AEC; (iii) recomendacdes e proximos passos que

amplificardo o trabalho desenvolvido.
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Porqgué rever as
cateqgorias profissionais E importante porque:
e OS planos de Ca rreira? Garantir uma verdadeira utilidade do Modelo de Carreiras, bem como das

Categorias Profissionais.

Existir maior clareza e adaptacao as necessidades reais das Empresas do
' Setor AEC, para que haja uma utilizacdo transversal.

Garantir alinhamento nas praticas de todas as empresas do setor, e que
estas subscrevem um modelo para o setor, independentemente da sua
dimensdo, capacidade instalada ou adrea de atuacao.

Acomodar boas praticas e orientar a sua adocdo por parte das empresas
do setor.

Refletir a evolugdo tecnolégica das funcdes.

Incluir novas fungdes que ainda ndo estao descritas.

Criar designacdes de funcdes mais atrativas, claras e atuais.

Conferir maior flexibilidade na evolucdo de carreira.

Evitar desafios praticos ao nivel do reporting (e.q.: Relatério Unico).
Reduzir as limitacdes que poderdo surgir em empresas cujas funcdes
estejam a ter um ambito mais restrito, ndo correspondendo a tendéncia

de maior amplitude das funcdes.

Ser um instrumento de atracao e retencao de talento no setor.
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Que beneficios podem
surgir da revisao?

Obtencdo de um instrumento ao servico do setor
Visibilidade do setor como mais tecnoldgico e moderno
Atratividade (pela taxonomia dos nomes e descritivos)
Articulacdao com a formacdo profissional

Clareza e compreensao mais acessivel

Simplificacao

Agilidade

Funcionalidade

Reduc¢do de incompatibilidades

Atualizacao salarial

EY






Revisdao das Categorias Profissionais

A analise efetuada reflete a revisdo das atuais categorias profissionais,

gue tem por base o CCT n° 37, em vigor desde outubro de 2021, e a

consequente proposta de alteracdo, supressao ou criacao de categorias.

Neste sentido, o capitulo da Revisdo das Categorias Profissionais

encontra-se estruturado da sequinte forma:

1

Metodologia

O método de revisdo das Categorias
Profissionais foi realizado em 5
etapas, tendo como ponto de partida
a andlise do atual CCT, que permitiu
orientar a fase final de consolidacdo

de todos os inputs recolhidos.

2

Abordagem de Revisao

De modo a analisar em maior detalhe

as categorias profissionais
atualmente em vigor, foi criado um
conjunto de possiveis solu¢des que
aplicariamos a um cendrio AS IS
(atual) de modo a projetar o futuro

cendrio TO BE (proposto).
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Resultados da Revisao

Apresentacdo de dashboard com oS
principais KPIs da revisdo das
cateqgorias profissionais,
estabelecendo a ponte entre o
cenario AS IS e o cenario

TO BE.

4

Revisaodas Categorias
Profissionais

Representacado da proposta de
grupos profissionais existentes
apds analise, assim.como-das
respetivas categorias profissionais
que os integram e das novas

funcdes criadas.

EY
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Revisdao das Categorias Profissionais

Metodologia

A revisao efetivada, e respetivas alteragdes, incidiu sobre os grupos e (v
2o

7 (e R o~ o, o <
categorias profissionais, ndo versando sobre a componente Analise do atual CCT Anélise das tendéncias.
- e e boas praticasde
remuneratoria. Esta revisdo foi efetuada em 5 etapas que decorreram PTS} e
mercado de traba
ao longo de 6 meses. W

.

T
7"\
. 47
>

O exercicio realizado contou com varias fases de recolha de dados, que
permitiu analisar quais as boas praticas, tendéncias e necessidades
reais do mercado, considerando o alinhamento entre os varios
stakeholders. Esta recolha foi efetuada através de desk research,

realizacdo de entrevistas e focus group, gue proporcionaram uma Sessodes de trabalho Identificacao das funcoes

com empresas Sponsors emergentes no mercado
de trabalho nacional e
internacional

analise compreensiva sobre o estado atual do Setor AEC em Portugal.

Adicionalmente, foram realizadas sessdes de trabalho conjuntas, de
modo a garantir alinhamento estratégico e partilha de feedback face a

proposta de revisdo, com as empresas sponsors: Mota-Engil, Teixeira Consolidacao dos inputs
. partilhados pelas empresas
Duarte e Casais. Sponsors

it
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Revisdao das Categorias Profissionais

Abordagem de revisao

AS IS

De onde partimos?

A abordagem ao processo de revisao iniciou-se com
uma analise detalhada do atual CCT. Para tal, foi
mapeada toda a informacdo do cenario AS IS num
documento agregador, sistematizando assim grupos
profissionais, designacdes e descricdes das categorias

profissionais.

Grupo Profissional Categoria Profissional Descrigdo da C;

E o trabalhador que identifica os problemas
subjacentes a area a restaurar (metais). Propde
metodologias de intervengdo e seu faseamento;

Metalurgicos Técnico de recuperagdo (Grau 1) identifica materiais e equipamentos e estabelece o
respetivo orgamento e prazos a cumprir, tendo em
vista restaurar e manufaturar, podendo gerir pequenas
equipas.

POSSI{VEIS SOLUCOES

MANTER

ALTERAR DESIGNACAO

CRIAR CATEGORIAS

@
0 —4

CRIAR NIVEIS

AGLUTINAR CATEGORIAS

PN

AGLUTINAR NIiVEIS OU
GRAUS

SUPRIMIR

X
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TO BE

Onde queremos chegar?

Para desenvolver uma proposta de revisao efetiva, todas
as categorias profissionais foram alvo de analise sendo-
Ihes aplicada uma das sete possiveis solu¢des, ou até a
combinacdo de solucdes, sistematizadas a esquerda.
Este cenario TO BE resulta também da revisdo e feedback

partilhado pelas empresas sponsors do projeto.

Racional

Possivel Solugdo Designacdo e Niveis

Técnico de Recuperagdo - Metalurgia - Nivel

Alterar Designagdo ft






Revisao das Categorias Profissionais

Modelo de Carreiras AS IS

No Modelo de Carreiras AS IS existem 22 grupos Profissionais, que foram alvo de andlise no que concerne a sua organizagao e
designacao.

Cobradores Comércio Construgao Civil e Agentes técnicos Eletricistas Enfermeiros Escritorios Fogueiros
Obras Publicas de arquitetura e
engenharia
, S

11 |12 [13 114

Madeiras Marmores Metalurgicos Porteiros, Quimicos Rodoviarios

continuos,
i 20

paquetes (...)
Telefonistas Técnicos de Técnicos de

= Topografia | Seguranga no
‘ Trabalho

Técnicos Técnicos de
Desenho

»f,

Fonte: Contrato Coletivo de Trabalho (CCT).° 37, em vigor desde outubre
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Revisao das Categorias Profissionais

Modelo de Carreiras TO BE

A andlise aprofundada do atual CCT
permitiu uma alteracdo na estrutura
inicialmente apresentada no modelo
AS IS.

Neste sentido, importou (i) analisar os

°
i ¢ Numero Total de
Elutmero.de Categorias
ategorias
Profissionais com 67 274
Niveis

[

Grupos Profissionais existentes; (i) Ndmero de Grupos
rever as Categorias Profissionais Profissionais Extintos
enquadradas dentro de cada um dos
grupos; (iii) criar novas categorias que
correspondam as novas funcdes i
emergentes no mercado de trabalho Numero de
nacional e internacional. Categorias Ndmero de Novas

Suprimidas Categorias
Desta revisdo, resultaram as alteracdes 16

refletidas nos dados a direita.

Page 18

Numero Total de
Grupos Profissionais

Confidential — All rights reserved - Ernst & Young, S.A. EY



Revisao das Categorias Profissionais

Modelo de Carreiras TO BE

ESPECIALIDADES AEC

INVESTIGACAO E
DESENVOLVIMENTO*

ARQUITETURA E CONSTRUGAO CIVIL ELETRICIDADE

ENGENHARIA
MADEIRAS MARMORES METALURGIA DESENHO TECNICO
TOPOGRAFIA AGRUPAR COM RODOVIARIO

RODOVIARIO

Os grupos profissionais da especialidade sdo aqueles que enqguadram
categorias profissionais que dizem respeito ao core das fun¢des
desempenhadas no Setor AEC. Verificamos que nestes grupos o cenario
TO BE é fruto de agrupamento, alteracdo e simplificacdo no que concerne
a nomenclatura do mesmo.

Legenda: Grupo Profissional TO BE
*Grupo Profissional com ambito mais alargado, que contard com a inclusdo de novas categorias profissionais.

Page 19 Confidential — All rights reserved - Ernst & Young, S.A.

FUNCOES TRANSVERSAIS

Cobradores Comeércio

EXTINTO COMERCIAL & FUNCOES DE FUNCOES DE
MARKETING SUPORTE SUPORTE

Profissdes Porteiros,
Comuns continuos (...)

Enfermeiros Escritérios

Hotelaria Fogueiros

FUNCOES DE EXTINTO FUNCOES COMUNS FUNCOES DE
SUPORTE SUPORTE

Tecnicos de Seguranca no
Trabalho

FUNCOES DE FUNCOES DE SUSTENTABILIDADE, SEGURANCA
SUPORTE SUPORTE E SAUDE NO TRABALHO

Os grupos profissionais das fungdes transversais sao 0S grupos
caracterizados por serem generalistas e transversais a varios setores de
atividade. Verificamos que nestes grupos o cenario TO BE ¢ frutode
agrupamento, alteracado e simplificacdo no que concerne a nomenclatura
do mesmo, e ainda, da extincdo de 2 grupos profissionais.

Telefonistas Técnicos




Revisao das Categorias Profissionais

Modelo de Carreiras TO BE

A proposta de cenario TO BE apresenta 16 Grupos Profissionais, que resultaivm do reagrupamento e alteracao de designacdo de

grupos profissionais ja existentes, e ainda, da criacdo de novos grupos.

13

Arquitetura e Construgao Civil Eletricidade Investigacao e Madeiras
Engenharia Desenvolvimento

9 o |

Topografia Comercial & Sustentabilidade, BIM - Building
Marketing £ S&H no Trabalho Information

{: Modeling
g '{—4 ‘
H4
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Marmores

14

Fabrica / Fungdes de
Construgao Suporte
Modular

i

Fungdes Comuns



Revisao das Categorias Profissionais

Modelo de Carreiras TO BE

A Proposta de Revisdo das Categorias Profissionais pretende estruturar e
alinhar os diferentes grupos profissionais, criando equivaléncia entre si.

O esquema apresentado a direita reflete a estrutura orientadora dos
grupos profissionais, a partir da qual estes foram criados. Ndo obstante, é
importante mencionar que alguns dos grupos poderao diferir entre si, e
nem todas as designacdes apresentadas serdo transversais.

A titulo de exemplo, a categoria de Coordenador, no cenario TO BE existe
apenas nos grupos profissionais: Investigacdo e Desenvolvimento; e,
Topografia, ndo estando presente nos restantes.

De acordo com o ambito das funcdes e com a especialidade, os niveis
atribuidos as categorias apresentadas poderdo variar entre os diferentes

grupos profissionais.

Importa referir que a estrutura apresentada considera também os inputs

partilhados pelas empresas sponsors.
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Designacdes - Especialidades AEC

Coordenador - Especialidade
Gestor Operacional - Especialidade (agrega os dois graus)
Técnico Operacional - Especialidade (agrega os dois graus)

Encarregado Geral
Encarregado - Especialidade (nivel I, Il e llI)
Chefe de Equipa - Especialidade
Especialista (nivel I, Il e III)*
Técnico - Especialidade (nivel I, Il e llI)*
Assistente Operacional - Especialidade (nivel I, Il e ll)*

Estagidrio - Especialidade

*De acordo com a Especialidade o nimero de niveis pode variar

2



Revisao das Categorias Profissionais

Modelo de Carreiras TO BE

O Modelo de Carreiras no que concerne as Funcdes Transversais
apresenta uma estrutura dividida em funcdes de gestado e funcdes de
ambito mais operacional.

De acordo com o ambito das funcdes a desempenhar, os niveis atribuidos
as categorias apresentadas poderdo também variar entre os diferentes
grupos profissionais.

Importa referir que a estrutura apresentada considera também os inputs

partilhados pelas empresas sponsors.
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Designacdes - Funcdes Transversais

Diretor (nivel I, Il e 1lI)
Coordenador - Especialidade (nivel I, Il e l1I)

Coordenador de Departamento

Gestor de Equipa (nivel I, Il e lll)

Especialista (nivel I, Il e ll)*

Técnico - Especialidade (nivel |, Il e IlI)*

Assistente Operacional (nivel I, Il e ll1)*

Estagiario

*De acordo com a Especialidade o nimero de niveis pode variar

2



Revisdao das Categorias Profissionais

Modelo de Carreiras TO BE

Grupo Profissional
Arquitetura e Engenharia
Construcdo Civil

Eletricidade

Investigacdo e Desenvolvimento
Madeiras

Marmores

Metalurgia

Desenho Técnico

Topografia

Comercial & Marketing

Rodoviario

Sustentabilidade, S&H no Trabalho
BIM

Fébrica e Construcdo Modular
Funcdes de Suporte

Funcdes Comuns

TOTAL DE CATEGORIAS PROFISSIONAIS

Numero de Categorias

3
64

274
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Nova Estrutura do Modelo de Carreiras

A presente Revisdo do Modelo de Carreiras do Setor AEC, e
consequente alteracdo estrutural, deu origem a reformulacdo
e integracao de categorias profissionais entre diferentes
grupos profissionais.

Como resultado da criacado, reformulacdo ou supressao das
categorias e grupos profissionais, obtivemos um total de
274 categorias profissionais, distribuidas por 16 grupos.

As novas categorias profissionais encontram-se
sistematizadas num documento Excel, agregador de toda a

informacdo sobre o Modelo de Carreiras proposto.







Recomendacoes

Face a revisao efetuada e as alteracoes propostas, é importante
conseguir efetuar uma correta adocao e aplicacao do Modelo de
Carreiras. Para tal, recomendam-se as seguintes acgoes:

Acodes a Curto Prazo Acles a Longo Prazo

Sequir os Principios de Revisdo Atualizar o Modelo de Carreiras Rever regularmente e incorporar Rever e adaptar a componente
das Categorias Profissionais. do Setor AEC. novas fun¢des no Modelo, a par remuneratoéria ao novo Modelo de
do avanco tecnoldgico. Carreiras do Setor AEC.

Envolver key stakeholders para a Reduzir o numero de Categorias Garantir o uso do CCT enquanto Uniformizar a nomenclatura das
atualizacdo do CCT. Profissionais e atualizar as ferramenta de trabalho Categorias Profissionais entre as
respetivas descricdes. transversal ao Setor AEC. diversas in$tituig6es de emprego.

Rever a expressao escrita &o Sensibilizar e comunicar aos A,ltualizar no CCLF as habilitagbes! Estudar a incorporacdo no CCT
CCT, de forma a torna-lo mais trabalhadores as novas literarias minimas para cada uma de modelo de Av. de Desempenho
simples e de facil compreensao. Categorias Profissionais. das Categorias Profissionais. transversal ao Setor AEC.

2\
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Roadmap

Como podemos acelerar a evolucao
das Carreiras no Setor AEC?

Ao longo do projeto, foram
identificados varios aspetos que
podem vir a amplificar o trabalho
ja desenvolvido.

No esquema a direita,
apresentamos um roadmap com a
sugestdo de algumas iniciativas
gue consideramos serem
prioritarias para acelerar a
evolucdo das Carreiras, e que
poderdo ser desenvolvidas apds a

Criacdo de iniciativas
periédicas (anuais) de
revisdo e atualizacdo do
atual CCT.

Criacdo de iniciativas de
divulgacao e
esclarecimento para
empresas e
colaboradores sobre o

conclusao do projeto pelo BUILT
CoLAB e outros key stakeholders
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Partilha da Proposta de
Revisdo de Categorias
do Setor AEC. Profissionais junto de key
stakeholders, tais como
Associacdes Empresariais,
Sindicados, entre outros.

Aprovacdo do novo CCT. novo CCT.

Realizagdo das sessdes de
negociagao coletiva para
atualizacdo do CCT em
vigor.
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